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1. Datos de la entidad

Razon social: Asociacion Cooperadora y Amigos del Hospital Pasteur
CUIT: [Completar CUIT]

Personeria Juridica: [Completar N° de Personeria Juridica]

Domicilio legal: Buchardo 1149, X5900 Villa Maria, Cordoba

Teléfono: 3536 56-4599

Correo electronico: contacto@cooperadorapasteur.com

Sitio web: https://cooperadorapasteur.com

La Asociacidén es una entidad civil sin fines de lucro cuyo objeto es brindar apoyo solidario a

pacientes y familiares del Hospital Pasteur de Villa Maria.



2. Politica de Privacidad y Proteccion de Datos Personales

En cumplimiento de la Ley N° 25.326 de Proteccion de los Datos Personales y su normativa
complementaria (Agencia de Acceso a la Informacién Publica — AAIP), informamos cémo tratamos
los datos que nos confias a través de este sitio.

2.1. Datos que recopilamos

e Donaciones: nombre, DNI o CUIT, correo electrénico, teléfono (opcional) y monto.

e Formulario de contacto: nombre, correo, teléfono y mensaje.

e Empresas colaboradoras: razon social, CUIT, teléfono, correo y logotipo.

e Datos de pago: son procesados directamente por la pasarela de pagos. La Asociacion no
almacena datos de tarjetas.

2.2. Finalidad

Los datos se utilizan Unicamente para gestionar las donaciones, emitir confirmaciones, responder
consultas, administrar las suscripciones mensuales y dar cumplimiento a obligaciones legales y
contables. No se ceden ni venden a terceros, salvo obligacién legal o lo estrictamente necesario
para procesar el pago.

2.3. Seguridad y conservacion

Los datos personales sensibles se almacenan cifrados (cifrado AES-256) en nuestros sistemas, y se
conservan durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades indicadas y las obligaciones
legales.

2.4. Derechos del titular de los datos

Podés ejercer en forma gratuita tus derechos de acceso, rectificacion, actualizacion y supresién
de tus datos, escribiendo a contacto@cooperadorapasteur.com.

El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a los mismos en forma
gratuita a intervalos no inferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto,
conforme lo establecido en el articulo 14, inciso 3 de la Ley N° 25.326. La AAIP, Organo de Control de la
Ley N° 25.326, tiene la atribucion de atender las denuncias y reclamos que se interpongan con relacion
al incumplimiento de las normas sobre proteccion de datos personales.




3. Términos y Condiciones de Uso

El uso de este sitio web implica la aceptacion de los presentes Términos y Condiciones. La
Asociacion podra modificarlos en cualquier momento, publicando la versidn vigente en el sitio.

¢ El contenido del sitio tiene fines informativos y de gestion de donaciones solidarias.

e El usuario se compromete a brindar informacion veraz y a utilizar el sitio de buena fe.

e Trabajamos para mantener el sitio disponible, seguro y actualizado para toda la
comunidad.

4. Donaciones y Suscripciones Mensuales

4.1. Donacion unica

Es un aporte solidario voluntario por Unica vez. Dada su naturaleza, la donacién no constituye una
compraventa ni otorga contraprestacion comercial alguna.

4.2. Donacion mensual (débito automatico)

El donante puede optar por una donacién recurrente mensual, que se debita automaticamente con
la tarjeta tokenizada por la pasarela de pago, por el monto y la periodicidad seleccionados, hasta
que solicite la baja.

4.3. Medios de pago

Los pagos se procesan a través de la plataforma Taca Taca (sobre Mobbex), que admite tarjetas de
débito, crédito y pago por QR. Los datos de la tarjeta son gestionados y resguardados por la
plataforma de pago bajo estdndares de seguridad PCl; la Asociacion no accede ni almacena
dichos datos.

5. Baja de la Suscripcion Mensual

Conforme a la Ley N° 24.240 de Defensa del Consumidor, dar de baja la suscripcion mensual es
tan simple como darse de alta. Podés solicitar la baja en cualquier momento, sin expresar causa y
sin penalidad, por cualquiera de estos medios:

e Correo electronico a contacto@cooperadorapasteur.com
e WhatsApp / teléfono: 3536 56-4599
e Formulario de contacto del sitio web

La baja se hara efectiva a la brevedad y, en todo caso, antes del siguiente cobro mensual. Recibiras
una confirmacién de la baja.



6. Boton de Arrepentimiento

De acuerdo con el art. 34 de la Ley N° 24.240 y la Resolucion 424/2020 de la Secretaria de
Comercio Interior, el usuario que adquiera entradas a eventos u otros bienes/servicios a distancia
tiene derecho a revocar la operacion dentro de los 10 (diez) dias corridos de realizada, sin
necesidad de justificar la decision y sin costo alguno.

Para ejercer este derecho, escribi a contacto@cooperadorapasteur.com indicando los datos de la
operacion, o utilizd el Boton de Arrepentimiento disponible en el sitio. Se procederd a la
devolucioén del importe abonado.

El derecho de revocacién no resulta aplicable a las donaciones (aportes solidarios voluntarios sin
contraprestacién), sino a las operaciones de consumo, como la compra de entradas a eventos.

7. Politica de Cookies y Almacenamiento Local

El sitio utiliza almacenamiento local (localStorage) del navegador con fines de funcionamiento, por
ejemplo para recordar que un aviso o pop-up ya fue visto y no mostrarlo nuevamente en el dia. No
se utilizan cookies de seguimiento publicitario ni de perfilado de terceros. El usuario puede borrar
este almacenamiento desde la configuracion de su navegador.

8. Contacto y reclamos

Por consultas, ejercicio de derechos sobre datos personales, bajas o arrepentimiento:

Correo: contacto@cooperadorapasteur.com
Teléfono: 3536 56-4599

Domicilio: Buchardo 1149, X5900 Villa Maria, Cérdoba



